ДОГОВОР №_____
подряда на ремонт и техническое обслуживание
автотранспортных средств
г. Тольятти
«____» ____________ 20___ г.
____________________________________________, именуемое в дальнейшем Заказчик, в лице ___________________________________________________, действующего на основании ________________, с одной стороны, и Индивидуальный Предприниматель Юнусов Руслан Мансурович, именуемый в дальнейшем Исполнитель, действующий на основании Свидетельства серии 63 № 002568296, с другой стороны, заключили настоящий договор о ниже следующем:
1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА
1.1. Исполнитель обязуется в течении срока действия договора оказывать по заданию Заказчика услуги по ремонту и/или техническому обслуживанию (далее по тексту – работы) принадлежащих Заказчику автотранспортных средств (далее по тексту – автомобиль) и сдавать результат выполненных работ Заказчику, а Заказчик обязуется принимать результат выполненных работ и оплачивать их стоимость на условиях настоящего Договора.
1.2. Работы, указанные в п. 1.1. настоящего Договора, выполняются на станции технического обслуживания Исполнителя, расположенной по адресу: 445032, г. Тольятти, ул. Заставная, 40, Технический центр «Партек».
1.3. Доставка автотранспортного средства на станцию технического обслуживания Исполнителя и ее возврат после проведения работ производится силами и средствами Заказчика. По соглашению Сторон настоящего Договора доставка автотранспортного средства до станции технического обслуживания Исполнителя может быть организована силами Исполнителя, при этом Заказчик возмещает Исполнителю стоимость доставки.
2. УСЛОВИЯ ОБСЛУЖИВАНИЯ АВТОМОБИЛЕЙ
2.1. К проведению работ, предусмотренных настоящим Договором, принимаются автомобили:
· о которых Заказчик письменно уведомил Исполнителя в приложении №1;
· принадлежащие Заказчику.
2.2. Исполнитель не несёт ответственности за ценные вещи, оставленные заказчиком в автомобиле и не заявленные при оформлении приемо-сдаточного Акта.
2.3. Исполнитель обеспечивает безвозмездное хранение автомобиля в течение всего срока выполнения работ (оказания услуг) по ремонту (техническому обслуживанию).
2.4. Заказчик обязан принять у Исполнителя и забрать с территории Исполнителя автомобиль не позднее 3 (трех) дней (без дополнительной оплаты) со дня получения уведомления об изменении сроков окончания работ (оказания услуг). Уведомление производится по адресу (телефону, факсу) Заказчика, указанным в Заявке на работы. 
2.5. В случае нарушения сроков получения автомобиля, указанных в п. 2.4., со следующего календарного дня после истечения указанных сроков автомобиль считается переданным Заказчиком Исполнителю на ответственное хранение за плату. При этом Заказчик обязан оплатить каждые сутки дополнительного хранения автомобиля на территории Исполнителя из расчёта 100 руб. за каждые сутки.
3. ПОРЯДОК ОФОРМЛЕНИЯ ЗАКАЗОВ И ВЫПОЛНЕНИЯ РАБОТ
3.1. Заказы на проведение работ оформляются Исполнителем в виде Предварительного заказ-наряда, согласованного с Заказчиком или его законным представителем (на основании доверенности).
3.2. В Предварительном заказ-наряде на проведение работ представитель Заказчика согласовывает с Исполнителем перечень необходимых работ, сроки их выполнения и предварительный перечень необходимых запчастей и расходных материалов. В том случае, если у Исполнителя на складе отсутствует необходимые запасные части, последний обязуется уведомить об этом Заказчика и согласовать с ним новый срок с учётом времени, необходимого для их поставки. Если у Заказчика имеются возражения по вопросу согласования нового срока выполнения работ, то оформленный Заказ считается аннулированным и у Исполнителя прекращаются обязательства по выполнению работ, возникшие в момент согласования Заказа.
3.3. Если стороны договорились о проведении диагностики автомобиля с целью определения причин неисправностей, в срок окончания диагностики Заказчик или уполномоченный представитель Заказчика обязан явиться на станцию технического обслуживания для ознакомления с её результатами и принятия дальнейшего решения о ремонте, либо в ответ на электронное письмо с результатами диагностики на корпоративный адрес Заказчика обязан сообщить свое согласие или несогласие с этим решением.
3.4. Исполнитель обязан немедленно предупредить Заказчика и до получения от него указаний приостановить работу при обнаружении:
· непригодности или недоброкачественности предоставленных Заказчиком запасных частей, ГСМ и др. материалов, переданных Заказчиком для выполнения Исполнителем работ;
· возможных неблагоприятных для Заказчика последствий выполнения его указаний о способе исполнения работ; 
· иных независящих от Исполнителя обстоятельств, которые грозят годности или прочности результатов выполняемой работы, либо создают невозможность её завершения в срок. 
3.5. Уведомление Исполнителя в случаях, указанных в п. 3.4. настоящего Договора, должно осуществляться Исполнителем в кратчайшие сроки с момента наступления соответствующих обстоятельств. Уведомление по усмотрению Исполнителя может быть осуществлено любым из доступных средств связи (телефонная связь, электронная почта и т.п.). При этом дата, время и содержание таких телефонных согласований фиксируются Исполнителем на цифровых носителях и в дальнейшем могут использоваться в случае возникновения разногласий и споров между Исполнителем и Заказчиком по вопросам обслуживания Заказчика, а сами такие согласования и уведомления признаются сторонами надлежащими согласованиями Исполнителя условий обслуживания с Заказчиком и уведомлениями Заказчика.
3.6. Если Заказчик, несмотря на своевременное и обоснованное предупреждение со стороны Исполнителя об обстоятельствах, указанных в п. 3.4. настоящего Договора, в разумный срок (не превышающий 3-х календарных дней) не заменит непригодные или недоброкачественные запасные части, ГСМ и др. материалы, не изменит указаний о способе выполнения работы или не примет других необходимых мер для устранения обстоятельств, Исполнитель вправе отказаться от исполнения настоящего Договора.
3.7. В случае отказа от выполнения работ после их начала Заказчик обязан оплатить выполненные работы и использованные запчасти и материалы.
3.8. Обязательства Исполнителя считаются выполненными после подписания Заказчиком или уполномоченным представителем Заказчика Заказ-наряда и Акта приема-сдачи работ при приёмке результата выполненных работ.
4. СДАЧА-ПРИЕМКА ВЫПОЛНЕННЫХ РАБОТ
4.1. После выполнения Исполнителем работ Заказчик обязуется осуществить их приёмку в срок не позднее 3 (трех) рабочих дней с момента уведомления Исполнителем Заказчика о своей готовности к сдаче результата выполненных работ. Приемка выполненных работ производится Заказчиком или уполномоченным лицом при наличии у него соответствующего документа (доверенность, паспорт или иной документ, удостоверяющий личность), предоставляющего такое право.
4.2. Сдача-приемка выполненных работ оформляется в виде Заказ-наряда и Акта выполненных работ.
4.3. Заказ-наряд и Акт выполненных работ составляются Исполнителем в двух экземплярах и подписывается представителем Заказчика, производящего приемку выполненных работ. 
4.4. Если Заказчик отказывается подписывать Заказ-наряд, указанный в п. 4.3. настоящего Договора, он обязан письменно аргументировать такой отказ в течение 3 (трех) рабочих дней с момента уведомления Исполнителем Заказчика о готовности к сдаче выполненных работ и составления Заказ-наряда.
4.5. В том случае, если Заказчик не подпишет Заказ-наряд без предоставления письменного аргументированного отказа в установленные п. 4.4. настоящего Договора сроки, работы Исполнителя считаются выполненными надлежащим образом, а Заказ-наряд и Акт выполненных работ – подписанными со стороны Заказчика. С этого момента у Заказчика возникает обязанность оплатить результат выполненных Исполнителем работ (если итоговая сумма в Заказ-наряде выше стоимости Предварительного заказ-наряда).
4.6. Аргументированный отказ от приёмки выполненных работ может содержаться в Заказ-наряде, либо быть составленным Заказчиком в виде отдельного документа со ссылкой на реквизиты оформленного Исполнителем Заказ-наряда.
4.7. Срок действия гарантийных обязательств Исполнителя на результат выполненных работ указывается в п. 6. настоящего договора.
5. СТОИМОСТЬ, ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ ЗА ВЫПОЛНЕННЫЕ РАБОТЫ
5.1. Стоимость работ, предусмотренных оформленным в соответствии с п. 3. настоящего Договора Заказом, определяется на основании счёта в соответствии с Предварительным заказ-нарядом на услуги (работы) со стоимостью запчастей и расходных материалов Исполнителя. При оформлении Заказа на выполнение работ определяется предварительная стоимость работ, которая уточняется по окончанию выполнения работ. В случае увеличения стоимости работ более чем на 10% от первоначальной предварительной стоимости по причинам, не зависящим от Исполнителя, последний информирует об этом Заказчика и не продолжает выполнение работ до получения от Заказчика соответствующих указаний.
5.2. Заказчик производит 100% предоплату предусмотренных оформленным в соответствии с п. 3. настоящего Договора счетом по Предварительному заказ-наряду в течение 1 (одного) банковского дня с момента выставления счета, после чего Исполнитель приступает к выполнению работ.
5.3. В случае увеличения стоимости Заказ-наряда в процессе ремонта доплата производится Заказчиком в течение 1 (одного) рабочего дня, считая с даты сдачи-приёмки результата выполненных работ (дата подписания Заказчиком Заказ-наряда и Акта приема-сдачи) и выставления окончательного счёта.
5.4. В случае уменьшения стоимости Заказ-наряда относительно стоимости оплаченного счета по Предварительному заказ-наряду Исполнитель либо возвращает излишне оплаченную сумму в течение 3 (трех) рабочих дней, либо по согласованию сторон оставляет средства в счет будущих ремонтов Заказчика.
5.5. Датой оплаты считается день поступления денежных средств на расчетный счет Исполнителя.
5.6. Обязанность Заказчика по оплате считается выполненной после поступления денежных средств в полном объёме на расчётный счёт Исполнителя.
5.7. В соответствии с действующим законодательством РФ Исполнитель имеет право не выдавать автомобиль до получения полной оплаты за ремонт, запасные части и хранение автомобиля.
6. ГАРАНТИЯ
6.1. Запасные части, имеющие в своем составе электрические элементы, возврату и обмену не подлежат.
6.2. Гарантия на ремонт с использованием оригинальных запчастей, предоставленных Исполнителем, составляет 12 месяцев, при условии, что симметричные детали меняются попарно (амортизаторы, рулевые наконечники, шаровые опоры и т.д.).
6.3. Гарантия на ремонт с использованием неоригинальных запасных частей, предоставленных Исполнителем, составляет 6 месяцев, при условии, что симметричные детали меняются попарно (амортизаторы, рулевые наконечники, шаровые опоры и т.д.). Гарантия не распространяется на запчасти, предоставленные Заказчиком.
6.4. Гарантийный срок начинает исчисляться с момента подписания Акта выполненных работ.
6.5. Гарантийные обязательства Исполнителя не распространяются на недостатки, возникшие в результате:
· нарушений условий и правил эксплуатации Автомобиля;
· нарушений рекомендаций, выданных техническим центром по завершению Работ;
· проведения ремонтных работ Заказчиком и/или третьими лицами;
· установки дополнительного оборудования, связанной с вмешательством в результат работ Исполнителя;
· перегруза Автомобиля;
· повреждения Автомобиля в результате ДТП.
6.6. Гарантия на регулировочные работы (шиномонтаж, сход-развал, диагностика, заправка А/С и т.п.) – 1 сутки.
7. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН
7.1. Стороны настоящего Договора несут ответственность в соответствии с действующим законодательством РФ.
7.2. В случае нарушения Заказчиком обязательства по приёмке результата выполненных работ в соответствии с п. 4.1. настоящего Договора, Исполнитель имеет право потребовать от Заказчика оплатить стоимость хранения автомобиля, которая определяется исходя из стоимости одного стояночного места для автомобиля за каждый день просрочки. Стоимость одного стояночного места для автомобиля составляет 100 (сто) рублей.
7.3. В случае возникновения споров Стороны настоящего договора обязуются приложить все усилия для их разрешения путём переговоров. В случае недостижения согласия по спорным вопросам путём переговоров любая из Сторон вправе обратиться в Арбитражный суд Самарской области за защитой своих интересов. 
8. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ
8.1. Договор вступает в силу с момента его подписания обеими Сторонами и действует до ____________, составлен в 2-х экземплярах, имеющих одинаковую силу, один из которых хранится у Исполнителя, а второй – у Заказчика.
8.2. Настоящий договор автоматически пролонгируется на каждый последующий период, если одна из сторон не менее чем за 30 (тридцать) календарных дней до момента окончания срока его действия не заявит о его расторжении.
8.3. Досрочное расторжение Договора допускается по соглашению Сторон, либо в случаях, прямо предусмотренных действующим законодательством РФ.
8.4. Все изменения, дополнения и иные сопутствующие документы (заявки, заказ-наряды, акты) вправе подписывать стороны или надлежащим образом на то уполномоченные представители сторон. Полномочия представителя должны быть оформлены доверенностью в соответствии с гражданским законодательством РФ.
9. РЕКВИЗИТЫ И ПОДПИСИ СТОРОН
	 Индивидуальный предприниматель Юнусов Р.М.
 Адрес: г. Тольятти, пр-т Ленинский 1А-178
 Паспорт: серия 36-09 номер 216867 
 выдан отделом УФМС России по Самарской области      в Автозаводском районе г. Тольятти 15.01.2010 г.
 ИНН 632101220234 
 ОГРНИП 304632014900070
 Поволжский банк ПАО Сбербанк г. Самара, 
 р/cч 40802810254400006203 
 БИК 043601607 
 к/cч 30101810200000000607 
Тел.: (8482) 555-007
 e-mail: service@partek.ru
 _______________________________ (Юнусов Р.М.)
	ЗАКАЗЧИК:
_______________________________________
Адрес:_________________________________
_______________________________________
ИНН __________________________________
банк ___________________________________
БИК  ___________________________________
к/cч ____________________________________
Тел.: ___________________________________
e-mail: __________________________________
____________________________ (                       )
	

	
	
	


Приложение №1
Список служебных машин для обслуживания
в тех.центре «Партек» (ИП Юнусов Р.М.)
	№
п/п
	Марка автомобиля
	Гос. номер
	ФИО водителя

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	


«____» ____________ 20___ г.
Руководитель ______________________________________ (__________________________)

(подпись) 
(Ф.И.О.)
М.П.
